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1. Objectius, Context i Treball en xarxa de Fundacid Barbera
Promocié

1.1. Objectius i planificaci6

La Fundacio6 Publica Barbera Promocio és una entitat sense afany de lucre, vinculada a

I’Ajuntament de Barbera del Vallés i considerada com un ens de gestid public municipal,

gue té com a objectius principals els seglents:

Treballar per a la promocio i el desenvolupament economic, laboral i social de
Barbera del Vallés, portant a terme processos de cooperacio, concertacié socials i
economica entre els diferents agents socials i economics del territori.

Desenvolupar i executar tots aquells projectes i/o serveis de promocié economica i
de desenvolupament local que promogui I’Ajuntament de Barbera del Vallés.
Promocionar i millorar els mecanismes d’educacio i formacié no reglada a Barbera
del Vallés, a efectes de facilitar als joves un itinerari formatiu professional, avancar
en la qualificacié professional dels adults i entrar en el mén laboral.

Fomentar i promocionar la formacié professional ocupacional, al llarg de la vida, per
a la millora de la capacitacié professional de treballadors en situacié d’atur.
Fomentar l'ocupacié de col-lectius desafavorits i de dificil inserci6. Planificar i
executar programes i accions d’orientacié, ocupacio i formacié per afavorir, tant la
insercio laboral de tot tipus de col-lectius en condicions d’igualtat d’oportunitats, com
I'esperit emprenedor per posar en marxa i consolidar un negoci.

Optimitzar les possibilitats d’ocupacié garantint la igualtat en el dret a I'accés al
treball. Realitzacié d’estudis, recull i analisi de dades socioeconomiques,
prospeccions empresarials i establiment d’itineraris ocupacionals que tinguin en
compte la informacié i orientacié professional, assessorament per assolir un treball, i

totes aquelles accions que millorin 'ocupabilitat de les persones.

La relacié6 complerta dels objectius principals es detallen als Estatuts de la Fundaci6

Barbera Promocio.

Aixi mateix emmarcat en la missid i visio de I'entitat, per a la planificacié de I'entitat es

té en compte:

Les directrius per 2021 de 'Equip de Govern municipal 2019-2023,

El Pla d’Actuacié Municipal, 2021-2023, previst aprovar novembre 2020

El Pacte Local per a la Reconstruccio i Recuperacié social i economica de Barbera
del Valles, 2020-2021
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= El Pla de Desenvolupament economic, Comer¢ i Ocupacié 2018-2020 de
I'Ajuntament de Barbera del Vallés, que finalitza en 2020

= El Pla de Desenvolupament Economic 2021-2023 de I'Ajuntament de Barbera del
Vallés, en elaboracio a finals de 2020.

= Seguiment i avaluacié anual del propi Pla d’actuacio de I'entitat

1.2. Context juridic

Llei Organica 2/2012 d'estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera. D'acord
amb l'article 3 de la Llei Organica 2/2012 d'estabilitat pressupostaria i sostenibilitat
financera, I'elaboraci6, aprovacio i execucié dels Pressupostos i demés actuacions que
afectin a ingressos i despeses s'elaboraran dins del marc d'estabilitat pressupostaria, és

a dir, amb equilibri financer.

Pel compliment de I'objectiu de sostenibilitat financera les operacions financeres estaran

sotmeses al principi de prudéncia financera

La Fundacié Barbera Promocié va ser classificada per la IGAE com administracié
publica d'acord amb I'Apartat 2.1 de la Llei Organica 2/2012 d'estabilitat pressupostaria
i sostenibilitat financera i amb l'article 4.1 del RD 1463/2007, pel que s'aprova el
Reglament de desenvolupament de la llei 18/2001, és a dir, aquelles que no es financen
majoritariament amb ingressos de mercat, tenim que consolidar pressupost amb

I'ajuntament de Barbera del Vallés.

Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informaci6 publica
i bon govern regula i garanteix la transparéncia de l'activitat pablica i el dret d'accés
dels ciutadans a la informacid6 i la documentacié puabliques. El portal de transparéncia de
la Fundacié Barbera Promocié instaurat des de juny de 2017 dona informacié dels

seglents indicadors trimestralment amb un grau de compliment del 92,55% :

Informacié de I'entitat: 4 indicadors
Descripci6 i funcions (Capitol I, Estatuts)
Organigrama entitat
Estatuts de I'entitat
Codi de conducta dels alts carrecs
Dades generals ens
Orgamtzacm de l'entitat: 10 indicadors
Organs de govern i funcions (Capitol V, Estatuts)
Composicié Patronat
Convocatories i actes:
Alts carrecs, perfils, dades de contacte i retribucions Treballadors
Plantilla dels empleats


http://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/descripcion_y_funciones_-_capitulo_iii_estatutos_-_0.pdf
http://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/organigrama_entidad_fbp.pdf
http://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/estatutos_de_la_entidad_fbp.pdf
http://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/codi_de_conducta.pdf
http://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/dades_generals_ens.pdf
http://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/organos_de_gobierno_y_funciones_-_capitulo_v_estatutos_-.pdf
https://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/arxius_fbp/ad/composicio_patronat_fundacio_barbera_promocio.pdf
https://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/arxius_fbp/ad/cv_i_retrubucio_gerent.pdf
https://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/arxius_fbp/ad/plantilla_310119.pdf
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Relacio llocs de treballs (RLT)
Relacié de contractes temporals i d'itirinitat
Retribucions, indemnitzacions i dietes dels empleats
Convocatories de personal
Alliberats sindicals i costos sindicals
Gestlo Técnica i econdmica: 2 indicadors
Pla d'actuacio:
Memoria d'activitats exercici
Gestié Economica: 8 indicadors
Pressupost
Execuci6 pressupostaria trimestral
Comptes Generals
Gestié6 Economica
Endeutament
Termini pagament proveidors
Comptes anuals i informes de gestio auditats, exercici:
Cost efectiu dels serveis
Contractes convenis i subvencions: 4 indicadors
Licitacions (perfil de contractant)
Relacié de contractes
Convenis de col-laboracié
Convocatories de subvencions i ajut
Total 28 indicadors. Grau de compliment: 92.85%

Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public. Aquesta Llei estableix
i regula les bases del régim juridic de les administracions publiques, els principis del
sistema de responsabilitat de les administracions publiques i de la potestat
sancionadora, aixi com l'organitzacio i el funcionament de I'’Administracié General de

I'Estat i del seu sector public institucional per a I'exercici de les seves activitats.

Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques . Aquesta Llei té per objecte regular els requisits de
validesa i eficacia dels actes administratius, el procediment administratiu comu a totes
les administracions publiques, incloent el sancionador i el de reclamacio de
responsabilitat de les administracions publiques, aixi com els principis als quals s'ha

d'ajustar I'exercici de la iniciativa legislativa i la potestat reglamentaria.

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP). Aquesta llei
va entrar en vigor el 9 de mar¢ de 2018. L’aplicacio de la llei de Contractacié Publica
a la Fundacié és total, com a qualsevol administracio publica, ja no basta amb unes
instruccions internes de contractacio publica que Fundacié va aprovar per Patronat a
I'abril de 2017, calia adaptar tots els nostres procediments de compres segons la nova

llei amb la plataforma de contractacio publica.


https://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/arxius_fbp/ad/relacio_lloc_de_treball.pdf
https://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/arxius_fbp/ad/relacion_contractes_temporals_0.pdf
https://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/arxius_fbp/ad/reribucions_indemnitzacions_i_dietes_personal_0.pdf
https://www.barberapromocio.cat/ca/convocatories
https://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/arxius_fbp/ad/alliberats_sindicals_i_costos_laborals_sindicals_1.pdf
https://www.barberapromocio.cat/sites/default/files/arxius_fbp/ad/informes_morosidad_i_pmp_2018-4t-signat.pdf
http://www.barberapromocio.cat/%20content/licitacions-perfil-del-contractant/
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/awardnotice.pscp?reqCode=searchPcan&idCap=33034917&lawType=2&aggregatedPublication=true
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2017-12902
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Llei 7/2007, de 12 d'abril, de I'estatut basic de I'empleat public. Art. 55

D’acord amb la llei 5/2015, de 30 d’octubre I'Estatut Basic de 'Empleat Public, el marc
juridic del treballador d’'una empresa publica es regeix en la majoria d’aspectes per
I'Estatut dels Treballadors i pel conveni col-lectiu aplicable, perd amb els matisos que
imposa l'aplicacié directa, en les empreses publiques, de determinats articles de la Llei
de I'Estatut Basic de I'Empleat Public, principalment, en alld relatiu al procediment de

seleccio i accés a 'ocupacié.

Els aspectes substantius regulats en els articles 52, 53, 54, 55 i 59 de la Llei 5/2015,
d’aplicacié directa a les empreses publiques, sén els seglents: deures dels empleats
publics i codi de conducta; principis étics; principis de conducta; principis rectors d’accés

a 'ocupacio publica i reserva de vacants per a persones amb discapacitat.

Els deures, codi i principis étics i de conducta imposen una determinada manera de
treballar als empleats de les empreses publiques i, per aix0, 'empresa esta obligada a
assumir-los com a propis i recollir-los com obligacions directes per a tots els treballadors
de Fundacié Barbera Promocié. Els principis rectors d’accés a l'ocupacioé publica
imposen a 'empresa la necessitat d’articular un procediment de contractacié de personal
inspirat en aquests principis i que respecti el seu contingut essencial. La Llei no imposa
un procediment concret sin6 que cada empresa pot dotar-se del procediment que,
respectant aquests principis, millor s’adeqli a les seves propies necessitats En
conseqiiéncia, la seleccié de personal de Fundacié Barbera Promoci6 es regira pels
principis rectors de I'art 55 de la llei 5/2015, de 30 d’octubre I'Estatut Basic de I'Empleat
Public, havent de dissenyar procediments de seleccié que els respectin, sense que
aquesta exigéncia abast a la necessitat d'ajustar-se, de manera estricte, a les normes
amb detall dels processos de seleccid establertes per al personal de I'Administracio
Local. De la mateixa manera, I'afectara la discriminacié positiva establerta en l'article 59
de I'Estatut, en la mesura que esta obligada a establir una reserva de les places que

convoqui per a ser proveides per personal amb discapacitat.

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i garantia

dels drets digitals
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1.3. Treball en xarxa

A Fundaci6 Barbera Promocid creiem en el treball en xarxa, treballar en grup sumant
coneixements i competéncies, per la gestié eficient tant dels recursos com dels
projectes. A més a més, aquest treball en xarxa millora la professionalitzaci6 i enriqueix
les estructures que formen I'entitat, i aixi mateix el treball en equip entre entitats genera
confianga i que facilita I'aparicid de projectes de col-laboracid, ja sigui entre entitats com
interdepartamental. En aquest sentit tenim la voluntat d’implicar-nos i treballar amb
administracions, empreses, entitats socials, i en general altres organitzacions amb les

gue l'entitat pugui compartir objectius.

D’una banda hi ha comissions que es coordinen i dinamitzen des de I'entitat:

= CTET - Comissi6 de Transicié Escola Treball

= CSL - Comissi6 Sociolaboral

= Comissions per la planificacid, seguiment i avaluaci6 de Desenvolupament
Economic

També es participa/assisteix de comissions i grups de treball de I’Ajuntament de Barbera
del Vallés:

= Consell Econdmic i Social

= Comissio Oficina Atencié a 'Empresa

= Consell Municipal Educacio6, plenaris i comissions

= Pla Educatiu d’Entorn

= Comissi6 impuls Pla Educatiu Ciutat

= Pla Local de Salut, grup impulsor i Comissi6 de seguiment Agent de Salut
= Comissi6 técnica del Protocol de Violencia Masclista

= Comissi6 avaluacié Premi Literari Castell de Barbera

D’altra banda es participa de comissions i grups de treball supramunicipals:

= Taula de Reactivaciéo Econdmica i Reindustrialitzacié de 'AMB

= Pla de reconstrucci6 del Vallés Occidental per I'impacte de la pandémia Covid'19

= Grup Tecnic de Formacié pel Treball Vallés Occidental (Pacte Reindustrialitzacio
Vallés Occidental)

= Taula de Reactivacié econdmica i Reindustrialitzacio (sector formacio) de TAMB

= Comissi6 de Formacio-Pacte Industrial de la Regié Metropolitana de Barcelona

= Xarxa d'Observatoris de Desenvolupament Economic Local (XODEL) de la DiBa

= Xarxa “El Perfil de la Ciutat"

= Centre Local de Serveis a les Empreses

= Catalunya Empren

= Grup de treball Ocupacio del Consell Comarcal Vallés Occidental

= Xarxa Escoles Municipals Persones Adultes - DIBA

= Grup de treball Ocupacio del Consell Comarcal Vallés Occidental
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2. Context territorial i socioeconoOmic

2.1. Context supramunicipal

Tancavem la diagnosi del Pla d’actuacié 2020 amb la constatacié de que, quan encara
no haviem tornat a nivells de taxes d’atur del periode pre-crisi, I'atur registrat havia deixat
de disminuir a mitjans de 2019, i les perspectives per 2020 eren d’augment, i els
col-lectius amb més dificultats de reincorporar-se al mercat laboral, més nombrosos que
en el periode precrisi, els seria més complicat fer-ho a curt termini.

La nova crisi socioecondmica derivada de la crisi sanitaria COVID’19 ha fet saltar pels
aires les previsions i I'activitat economica i I'ocupacié s’ha endinsat en un periode de
reduccié important al que s’afegeix un alt grau d’incertesa en el darrer trimestre de 2020
i primer de 2021.

L’economia espanyola és de les europees que pateixen més I'impacte de la COVID’19 i
alhora de les que té més marge per endeutar-se. La situacioé d’incertesa alta que ens
trobarem el que queda de 2020, al que segurament s’afegiran restriccions de l'activitat i
la mobilitat, que redundaran en l'activitat, fa que no es pugui preveure un inici de la
recuperacié abans de la primavera propera. Hores d’ara es preveu una contraccié de
'economia espanyola de '11% per 2020, que dificiiment es revertira en els primers
mesos de 2021.

Sent optimistes la recuperacié de 2021 podria ser de tres quartes parts del perdut en
2020, és a dir no sera suficient per recuperar I'activitat econdmica en els nivells pre-crisi.
Tot i les mesures anticicliqgues (programes i subvencions), moltes empreses tancaran, i

moltes persones acabaran perdent la feina.

Poblacié aturada registrada Variacié interanual (%) de la Poblacié aturada registrada
Barbera del Vallés. 2005-2020 Barbera del Vallés. 2005-2020
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Quin impacte te tot aixo sobre les tendencies a la conjuntura local ?

Primer fem un breu resum de tendéncies passades, visualitzades amb els grafics

anteriors, a I'esquerra I'evolucioé absoluta de l'atur registrat a Barbera del Vallés, i a la

dreta la variaci6 interanual de l'atur registrat:

Amb I'esclat de I'anterior crisi, 2008-2013, hi va haver un creixement interanual fort i
sostingut de I'atur 2008-2010, i creixement significatiu en 2012-2013. El decreixement
de finals 2010-comencament de 2011 cal atribuir-ho a un intent d’esmorteir la crisi
amb despesa publica pero la crisi, si més no els indicadors macroeconomics, no van
comencar a revertir-se fins 2013.

Des de 2014 a 2018 hi va haver un continuat decrement de I'atur. Des de mitjans de
2017 les taxes de decreixement eren cada cop menors, amb el que es podia preveure
un estancament al 2019.

Al 2019, un cop descomptant I'efecte estacional, I'atur registrat va tornar a augmentar
per primer cop des de 2013 i les perspectives per 2020 ja eren d’augment de I'atur
registrat, no només per la tendencia recent de variaci6 sind també pel context
supramunicipal, descrit a I'anterior pla d’accio.

Aixi doncs, quan es parla en 2020 de quan es tornara al nivell d’activitat pre-crisi
COVID, cal tenir en compte que ja ens trobavem en un periode d’incertesa en
I'evolucio de I'ocupacio.

En sintesi, hores d’ara és dificil establir en quina mesura augmentara 'atur quan
acabin les mesures anticicliques (ajuts, subvencions, ERTOSs). Tot dependra de fins
a quin punt els governs vulguin/puguin fer créixer el deute. Aquesta és la clau
principal, que malauradament, és trobar I'equilibri entre atur a curt termini i el deute

futur i les seves implicacions en restriccions pressupostaries, i de retruc, atur.
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2.2. Sintesi local de I'impacte COVID a I’activitat i I'ocupacié

L’activitat economica i I'ocupacié han patit un rellevant impacte arrel de la crisi
sanitaria vinculada a la COVID’19, que alhora pateixen d’un alt grau d’incertesa que
dificulta fer previsions a curt termini sobre I'evolucié d’aquestes. El que és cert és que

limpacte és important i que es sintetitza a la seglent sintesi:

Empreses, llocs de treball i poblacié resident ocupada

En termes de poblaci6 resident ocupada, I'impacte es produi tot just al final del 1r
trimestre (-3,4%). De de mar¢ a setembre s’ha recuperat molt parcialment (0,5%

d’increment).

Les empreses amb assalariats van tenir una forta davallada també al 1r trimestre
de l'any, d’'un 11,3%, de 1.387 a 1.249. El nombre d’empreses es va mantenir
estable, pero, al 2n trimestre (+0,8%), finalitzant aquest amb 1.259. El que deixa una

variaci6 interanual de -10,1%, a juny.

El mateix ha succeit amb els llocs de treball assalariats, amb rellevant caiguda al
primer trimestre de I'any, mentre el segon la variacio va ser nul-la (0,0%). La variacioé

anual es situa en -6,3%, a juny.

L’impacte global ens mostra que en el mes d’agost hi havia 931 afiliats (assalariats
+ autonoms) menys que els que hi havia al febrer, 4,7% menys. De fet, pero el
gruix de lareduccio ja es produi al marg i abril, i des d’aleshores hi ha hagut un

petit increment.

La reduccié global ha estat més gran entre la poblacié assalariada que els

treballadors/res autonoms.
Contractacio laboral

Només tres apunts pel que fa a la contractaci6 laboral, en relacié al 3r trimestre

2020 la reduccio interanual és del 7,4%;

La reducci6 és especialment forta entre els contractes indefinits, un ter¢c menys,
33,4%;

De fet la proporcio de contractes indefinits respecte el total (8,1%) ha estat aquest
3r trimestre és encara més baixa que el que és 'habitual (14%-16%). Aixo mostra el

grau d’incertesa actual.

10
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Atur registrat, cobertura de I’atur, ERTOs

A nivell d’atur registrat I'impacte fort (fins ara) va ser al marg i I’abril. D’abril (2.029)

a setembre (2.024) I'atur s’ha mantingut estable, amb alts i baixos.
A nivell interanual el creixement de I'atur ha estat del 18,2% (set’19-set’20)

La taxa d’atur estimada és de 12,7% al Setembre, unes decimes per sota la taxa

comarcal, 13,5%, i a nivell similar que Catalunya.

De les 2.024 persones en situacié d’atur registrat, 1.230 no cobren prestacié ni
subsidi d’atur. La taxa de cobertura de I'atur registrat ha baixat for¢ca, del 54%
(feb’20) al 39% (set’20). Motiu: creixement d’atur entre persones amb treballs

temporals/precaris, més que no pas per destruccié d’'ocupacio estable.

Com a conclusio, I'atur registrat esta contingut gracies als ERTO, pero la cobertura

de I'atur és menor.

2.3. Demanda d’ocupacio i col-lectius
2.3.1. Evolucio6 recent de la Poblacié aturada registrada

Poblacio aturada per génere i Edat i taxes d’atur

Tot i que els darrers any fins juny 2019 havia estat de disminucié de I'atur, en diversos
col-lectius per genere i grups d’edat quinquennals ja s’havia produit un increment, i a
setembre 2019 l'atur interanual ja havia crescut. Com esmentaven en el Pla d’acci6 2018
la reduccid de I'atur registrat comengava a donar simptomes d’esgotament, i al Pla
d’accio 2019 les perspectives per I'atur no eren de reduccié. Amb I'esclat de la COVID’19
s’ha superposat una tendéncia d’alentiment de I'economia amb una reduccié de
l'activitat economica com a resultat de les mesures de confinament i restriccions a
I'activitat. Aixi, amb la perspectiva anual fins a setembre 2020, I'evolucié de I'atur dels
diferents col-lectius ha estat la seguent, molt condicionada per I'evolucié de marg-maig
de 2020:

D+H 25-34 anys:  +48-50%

Dones  35-44 anys: +33%
Dones  16-24 anys: +30%
Dones  45-54 anys: +23%
Total +18%
Homes 45-54 anys: +12%
D+H 55-64 anys: -1%
Homes 16-19 anys: -4%
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Als col-lectius amb més taxa d’atur de 2019, grups per génere i edat amb taxa d’atur

superior a la mitjana,, s’ha afegit el grup de dones de 25 a 34 anys, donat l'increment

Taxa d'atur registral per edat i sexe. d'atur entre aquells amb meés

Barbera del Vallés. Setembre 2020 precarietat/baix nivell d’estabilitat.
Dones Homes Total Les taxes d’atur: dels que tenen

De 16 a 24 anys Dl L 16,8% minim un punt percentual per sobre

De 25 a 34 anys 15,0% 10,9% 12,9% | i £'20 61

De 35 a 44 anys 13,3% 7,6% 10,3% & Mibana, a set.2uson.

De 45 a 54 anys 13,1% 7.8% 10,4% Dones 55-64 anys: 26 %

De 55 a 64 anys [NN2S5% 13,3% 19,2% 2534 anys: 15 %

Total 15,9% 9,8% 12,8% 16-54 anys: 10-11 %

Font de les dades: Estimacio propia en col-laboracio amb la Xarxa

d'Observatoris del Desenvelupament Economic Local de |a Diputacia de Homes 55-64 anys- 13 %

Barcelona, 8 partirde |a Taxa d'atur registral i els aturats registrats del 16 24 _' 16 0/

Departament d'Empresa i Dcupacid, i la Mostra de Vides Laborals de la - anyS. 0

Seguretat Social

Atur de llarga durada

A Barbera del Vallés la proporcié d’aturats de llarga durada és el 39%, similar a la mitjana

de Catalunya, setembre 2020.

Ara bé, les proporcions a Catalunya per homes i dones s6n una mica menys polaritzades
que a Barbera del Vallés, on s6n 33% i 43%, respectivament.

Amb l'augment de I'atur per la crisi COVID’19 aquest biaix per génere (10 punts) s’ha

reduit, era 13 punts I'any 2019 i 17 punts I'anterior.

En sintesi, s’ha igualat entre territoris la proporcié d’atur de llarga durada pel que
fa al total; fins i tot és millor entre els homes de Barbera respecte Catalunya, quan era
similar anys enrere; perd el més rellevant és el biaix per génere, que tot hi havent-se

reduit encara és 10 punts percentuals més alt en el cas de les dones.

Durada mitjana a I’atur segons nivell académic

La durada mitjana de l'atur registrat en el cas de les dones és de 13 mesos, s’ha

mantingut estable en el darrer any. En el cas dels homes és de 11 mesos, augmentant.

En funcié del nivell académic hi ha més diferéncia entre les dones. Les dones amb
estudis primaris incomplerts duen 17-18 mesos de mitjana, amb educacié general uns
14 mesos, educacié secundaria post-obligatoria uns 12-13 mesos, i les universitaries

duen uns 10 mesos.
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Durada de I'atur i durada mitjana de I'atur per nivells formatius. Dones Durada de I'atur i durada mitjana de I'atur per nivells formatius. Homes
Barbera del Vallés. Setembre 2020 Barbera del Vallés. Setembre 2020
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Lectura dels grafics: les barres mostren la distribucié percentual (eix esquerre) de la durada de I'atur per

nivell academic. Els punts mostren la durada mitjana en mesos de I'atur (eix dret), també per estudis.

En conclusio6 la durada mitjana de la demanda d’ocupacio és superior a les dones
respecte els homes i entre les dones és clarament més alta quant més baix el nivell
academic. Entre els homes també hi ha aquesta correlacid, perd no tant extrema. De
fet amb I'augment de l'atur per la crisi COVID’19 s’ha igualat parcialment entre nivells

academics.

En relacié a I'evolucié temporal, si més no mentre ha disminuit I'atur, s’ha eixamplat la
diferencia entre dones i homes, perd amb l'important repunt s’ha reduit la diferéncia.
Aix0 si entre les dones en atur amb menys qualificacié formativa (estudis
primaris) s’ha mantingut molt alta la durada mitjana a I’atur. El nivell baix formatiu i

dona és un factor que combinat afecta molt a la probabilitat de trobar feina.
Nacionalitat

La poblacié aturada registrada estrangera, 219 persones, que representen el 10,8%
del total de 2.024 persones aturades registrades, setembre de 2020. Aquesta proporcid

és un punt superior a la de setembre de 2019.
Cobertura de prestacions per desocupacio

Fins 2019 la poblacié aturada registrada es reduia amb la perspectiva interanual, i
també ho feia perd de forma més lenta la poblacié aturada registrada que no percep
prestacions o subsidis. Consequentment disminuia la proporcié de persones cobertes

per aquestes.

Un cop l'atur s’estabilitza i sobretot quan torna a repuntar, com apuntaven les de les
darreries de 2019, augmenta la taxa de cobertura de I'atur perqué I'atur augmenta per

destruccié d’ocupacio. Aixi que al 2019 la proporcié repunta a l'alga.
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Aquesta tendéncia salta pels aires amb la crisi COVID’19, i el fort increment de I'atur de
febrer a setembre 2020. La majoria de 'augment s’ha produit per no renovacio de llocs
temporals per la no contractacié de llocs de treball de temporada. Ha augmentat I'atur,
doncs, amb poblacié sense dret a prestacié d’atur, amb el que la cobertura global, o
proporci6 de cobertura sobre el total, ha disminuit.

Persones en situacid d'Atur registrat perceptores de prestacions o subsidis.
Barbera del Vallés i Catalunya. Desembres 2009-2019 i Setembre 2020

Diferéncia
Barbera del Vallés Catalunya BdV - Cat
{punts %)
%% Atur registrat Total persones Aturats reqistrats Aturats registrats Y% Atur registrat
perceptorde  Alurregistrat  beneficiarisde  que no reben perceptor de
prestacions o prestacionso  prestacions o prestacions o
subsidis subsidis subsidis subsidis
desembre 2009 69,6% 2.821 1.964 857
desembre 2010 66,1% 2.664 1.761 903
desembre 2011 61,1% 2.964 1.810 1.154
desembre 2012 58,6% 3.110 1.823 1.287 56,3% 2,3 p.p.
desembre 2013 54,8% 3.056 1.674 1.382 52,8% 2,0 p.p.
desembre 2014 53,3% 2.747 1.464 1.283 48,8% 4.4 p.p.
desembre 2015 A8,6% 2.444 1.188 1.256 46,5% 2,1 p.p.
desembre 2016 49,5% 2.085 1.033 1.052 46,8% 2,8 p.p.
desembre 2017 47,3% 1.839 870 969 44,5% 2,8 p.p.
desembre 2018 48,8% 1.691 825 266 47,5% 1,3 p.p.
desembre 2019 55,2% 1.680 927 753 51,6% 3,6 p.p.
setembre 2020 39,2% 2.024 794 1.230 36,8% 2,5p.p.

Font: Elaboracio propia a partir de les dades de I'Observatori del Treball | Model Productiu. Generalitat de Catalunya

2.3.2. Estimaci6 de la desocupacio real actual i perspectives

L’atur registrat no ens mostra de forma exhaustiva I'atur existent. Més enlla de les 2.024
persones actualment registrades a Barbera, 794 amb prestacié o subsidi i altres 1.230

sense, existeixen col-lectius en situacié de desocupacio o desocupacié parcial.

L’EPA mostra a Catalunya un 12,8% d’atur oficial en el 2n trimestre de 2020. Aquesta
enquesta ens mostra també altres col-lectius més enlla de la definicio oficial d’atur,
col-lectius actualment no inclosos. Aplicant els indexs de 'EPA (font de dades) al cas

de Barbera del Vallés aquestes serien les estimacions de persones de cada col-lectiu:

= 827 treballadors/res a jornada parcial involuntaria, treballa a jornada parcial i

voldrien treballar a jornada complerta [definicié d’atur U6]

14


http://agendapublica.elpais.com/paro-oficial-mediciones-alternativas/

G\ AJUNTAMENT DE B N,&,.;t Prma)

BARBERA DEL VALLES

= 247 persones que ho cerquen ocupacio pero estan disponibles i declaren que
voldrien treballar [definicié d’atur U5].

= 148 persones desanimades, persones que no treballen estan disponibles i no
cerquen ocupacio perqué creuen que no el trobaran, més desocupats que estan
en un ERE [definicio d’atur U4].

= 2.024 persones aturades registrades, definicié oficial d’atur: persones que no
treballen i han fet recerca activa d’ocupacio a les darreres 4 setmanes. També
els que no treballen i s'incorporen a una ocupacié en els propers 3 mesos
[definicié d’atur U3]

A més de les 2.024 persones aturades registrades, doncs, aplicant aquests indexs a
nivell de Barbera del Vallés hi haurien unes 148 persones més inactives que no
cerquen feina perqué creuen que no el trobaran (desanimades) i unes 827
subocupades, treballadores a jornada parcial involuntaria i/o persones amb
jornades senceres que entren i surten de la situacié d’ocupacié, ambdues amb baixa
propensi6 a registrar-se a I'atur. Més complicat afegir-hi les estimades 247 persones

gue en una enquesta manifesten que no cerquen ocupacio pero que voldrien treballar.

Tot just quan encara no s’havia recuperat el nivell d’atur d’abans de I’anterior crisi,
menys encara la qualitat de I'ocupacid, I’atur torna a repuntar, les perspectives de
2020 ja no eren bones i s’han acabat d’enfonsar amb la nova crisi, la sanitaria derivada
de la COVID19.

Aix0 té implicacions en I'analisi, en els propis serveis i programes per la necessitat de
més coordinacidé entre serveis municipals per arribar a les persones potencialment

demandants dels serveis.

2.3.3. Sintesi i Col-lectius prioritaris

SINTESI

® Sj l'atur registrat augmenta (interanualment) per primer cop en sis anys al 2019, amb
limpacte COVID’19 s’ha perdut bona part de I'ocupacié recuperada en els darrers
anys, tornant a nivells d’atur de desembre 2016.

® Tenint en compte tres parametres, (i) 'evolucio recent, (ii) la situacié actual i (iii) les
taxes d’atur estimades, tres serien els col-lectius per genere i edat amb relativa
persisténcia de la situacio d’atur: dones 55-64 anys, i joves noies i nois 16-24 anys
(s’afegeixen les noies), i s’afegeix les dones de 25-34 anys. Detallat a Col-lectius

prioritaris.
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® | a proporcio de persones aturades de llarga durada és igual a la de Catalunya, pero
el diferencial entre géneres (en detriment de les dones) és molt esbiaixat, 10 punts
percentuals al municipi.

® | a proporcio entre les dones és clarament més alta quant més baix és el nivell
academic. Entre els homes aquesta correlacio no és tant extrema.

® | a proporcid de poblacioé estrangera aturada registrada ha pujat un punt percentual
en el global de la poblaci6 aturada. Es forca més determinant el factor formacio
reglada i la competéncia en idioma, que el factor nacionalitat en l'ocupabilitat
observada.

® Hj ha al voltant de 1.230 persones aturades registrades sense prestacio o subsidi,
gque han augmentat molt més que l'atur general.

® | a desocupacio real estimada seria superior a I'oficial en unes 148 persones que no
cerquen feina per desanim i unes 827 subocupades involuntaries. La
infrarepresentacio dels registres d’atur implica I'émfasi en la coordinacio entre serveis

municipals per arribar a persones potencialment demandants dels mateixos.
Col-lectius prioritaris:

Es consideren com a col-lectius prioritaris, ordenats de més a menys prioritaris, on el

primer subgrup seria el de:

® Dona major de 55 anys, en especial amb més de dotze mesos en situacié d’'atur, i
® Joves (noies i nois), fins a 24 anys, en especial amb més de 6 mesos a l'atur.
® Dones de 25 a 34 anys, amb formacio professional grau mitja o menys, en especial

amb més de dotze mesos en situacio d’atur.
El segon subgrup és el de:

® Home major de 55 anys, en especial amb més de dotze mesos en situacié d’atur,

® Dones 35-54 anys, amb formacié professional grau mitja o menys, en especial amb
més de dotze mesos en situacio d’atur, i

® Home 25-34 anys amb Estudis primaris 0 menys, en especial amb més de dotze

mesos en situacio d’atur.
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3. Analisi DAFO Fundacié Barbera Promocio

L'analisi DAFO és una analisi que constitueix un instrument de sintesi analitica
d'importancia de cara al pla d’actuacié, amb el que es pretén destriar els factors que
afecten en un o altre sentit a I'entitat. La base del DAFO actual prové de la diagnosi feta
en 2017 per la concrecié del Pla de Desenvolupament econdomic, Comercg i Ocupacio
2018-2020, detecci6 actualitzada en 2018, 2019 i 2020 en funci6 del context anual, en
especial de la crisi COVID’19.

Per classificar-los es destrien amb una doble perspectiva, com afecten i el seu origen.
Es a dir, es destrien aquells factors que poden tenir un caracter positiu o negatiu i
alhora poden ser endogens o exdgens. Amb aquesta doble perspectiva se’'n dedueix
quatre tipus de factors que es visualitzen en una taula de doble entrada, doncs, en
funci6 de si s6n debilitats, amenaces, fortaleses o oportunitats.

L’analisi DAFO, doncs, té per objectiu la
i6 . et p J -ASF:IECtES iti
presentacié sintética d’aquests quatre negatius positius

tipus de factors que en un determinat endbgen Debilitats  Fortaleses
moment presenta l'entitat. Es tracta d'una  origen

eina senzilla, clarificadora i motivadora, exogen Amenaces Oportunitats
que esquematitza els resultats obtinguts

en el diagnostic previ per facilitar la identificacié d’objectius i accions concretes en el Pla

d'Accio.
Analisi DAFO Fundaci6é Barbera Promocio
Factors endogens (Debilitats i Fortaleses):

Debilitats

= Articulacié de Promocié Economica a Barbera del Vallés

= Millorable I'encaix de programes PAO amb diferents arees Ajuntament

®  Manca articular una Cartera de serveis

= Millorable protocols ambit DeCO de prospeccio, benvinguda i difusié a empreses
®  Manca aprofundiment en I'is a 'ambit DeCO de l'aplicatiu Actualitzat

B Poc reconeixement de marca entitat

®  Manca implementacié de pla de comunicacio
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Fortaleses

Flexibilitat i proactivitat de I'equip

Treball en equip

Treball en Xarxa amb altres serveis municipals i altres entitats
Trajectoria historica de I'entitat

Control comptable per projectes

Mecanismes de control intern dels serveis i programes
Protocols de qualitat ben establerts

Control extern d’auditoria comptable

Col-lectius potencials beneficiaris de serveis ben identificats
Important col-laboracié amb el teixit productiu

Aplicacio Actualitza’t, eina de tracabilitat dels serveis i programes

Factors exogens (Amenaces i Oportunitats):

Amenaces

Alta incertesa en 2021 de l'impacte de la crisi COVID’19 en l'activitat i 'ocupacio
Impacte del repunt de I'atur per la crisi COVID’19 en col-lectius que no s’han
reenganxat al mercat de treball des de la darrera crisi

Incertesa en 2021 en la previsié de convocatories de programes de PAO
Velocitat de canvis en el teixit industrial, dificultats d’adaptacié formacio

La rotacio i precarietat mercat laboral té impacte en I'aplicacié de PAO en termes

de dificultar els itineraris ocupacionals

Oportunitats

Teixit empresarial rellevant, generador d’ocupacio

Assumpcié de visio social i integral dels serveis de Promocié economica

Abordar conjuntament 'acompanyament a les empreses al llarg del seu cicle vital
pot millorar molt I'impacte positiu dels serveis a les empreses

Desenvolupament de 'OAE, concrecié del cataleg dels serveis a les empreses i
estandarditzacio de tasques d’informacio i registre d’empreses als serveis

L’Us de I'eina compartida Actualitza’t pot incrementar les sinérgies dins 'ambit de

Desenvolupament Economic de I’Ajuntament i d’aquest amb el teixit empresarial
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4. Eixos i Linies d’actuacié de Fundacio Barbera Promocid

El desenvolupament social i economic local incideix en afavorir la cohesio social
a partir de la igualtat d’oportunitats mitjancant 'accés als recursos ocupacionals com
els dels ambits de I'orientaci6, la formacio, o la intermediacid, aixi mateix potenciant una

emprenedoria social i cooperativa i una empresa socialment responsable.

A continuaci6 detallem els tres eixos estratégics, els objectius estrategics iles linies

d’actuacio.

Cada linia d’actuacio porta implicita una o més d’accions a desenvolupar al llarg de
2021, en algun cas iniciades en 2020 o que finalitzen en 2021, pero centrades en 2020.
Les diverses actuacions estan vinculades unes al serveis propis de I'entitat financats
amb recursos propis, i daltres vinculats a programes subvencionats tant per la
Generalitat de Catalunya, com la Diputaci6é de Barcelona, com per I'Area Metropolitana

de Barcelona, per fer efectives les politiques actives d’ocupacio.

Eix 1. Millorar I’ocupabilitat i fomentar I’ocupacié de qualitat amb
igualtat d’oportunitats.

Aquest eix desenvolupa les linies estratégiques que han de permetre I'assoliment
d’objectius en el treball continuat per la igualtat d’oportunitats i 'accés de la poblacié als
recursos ocupacionals, per la incorporacié a 'empresa en les millors condicions de

solidesa i estabilitat laboral.

En les diverses actuacions del pla d’accio es té en compte la perspectiva de génere.
El col-lectiu de dones aturades de llarga durada majors de 45 anys és prioritari dins les
actuacions de Fundacio Barbera Promocié, per aixd en diverses actuacions es té per
objectiu d’apoderar a les dones i afavorir la seva incorporacié al mercat de treball, tot
incorporant-les en els circuits formatius i de recerca activa de feina. Potenciar la igualtat
de génere és una linia d’actuacio transversal, no nomeés a les actuacions de I'eix 1. Una
altra mesura en la que s'incideix és tenir en compte la perspectiva de génere en els
processos de seleccio de personal, o en els projectes vinculats a 'emprenedoria, per

posar dos exemples.
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1.1 Millorar la qualificaci6é professional de les persones

La linia estrategica que defineix els objectius i actuacions per assolir la millora de la
gualificacié professional de les persones és clau atés que la formacio és la pedra angular
que pot permetre, no només I'accés a un lloc de treball, que la persona sigui competitiva
no només en el lloc de treball, siné que també en el moment de crear una empresa o bé
perqué aquesta esdevingui singular i es converteixi en referent en el mercat. Es la
formacié un element clau i transversal en el desenvolupament social i economic,
que s’integra en el circuit de recursos necessaris perqué les persones tinguin més

oportunitats d’accedir a un lloc de treball.

Els objectius operatius de formacié, permeten el retorn i 'accés a la formacié
reglada, ja sigui per assolir el graduat en ESO, o l'accés a CF o certificats de
professionalitat aixi com la realitzacié de formaci6é professional ocupacional i
continua per incorporar-se a un lloc de treball o bé com a instrument de millora en el

lloc de treball.

També forma part d’aquests objectius, la necessitat que la poblacié adquireixi
competéncies ocupacionals i nous recursos en la recerca de treball a través del

coneixement i Us de les TIC i les xarxes socials.

1.2 Orientar i facilitar I’accés al treball

L’orientacioé laboral és l’antesala i clau per poder participar en els diferents
programes que despleguem. El coneixement en profunditat de la persona, els seus
interessos i perspectives ocupacionals, permeten dissenyar un itinerari adient per assolir
I'éxit laboral. Aquest treball es realitza de forma individualitzada, i amb el suport de
pindoles formatives per a I'aprenentatge de recursos i técniques de recerca de feina de
les persones participants. Destaquem com a prioritari el treball prelaboral que es
realitza amb aquells col-lectius més vulnerables on es treballa l'autoestima i
empoderament per activar-les en la cerca de feina, on es vetlla per la seva integracio

social com element clau per la millora de la seva ocupabilitat i qualitat de vida.

La intermediaci6é laboral és un treball transversal, i esta present a tots els
programes d’ocupacioé que tenen com a objectiu la insercio laboral. Es contacta
amb les empreses del territori per informar dels perfils de les persones que participen
en els diferents programes i en la borsa de treball, amb dos objectius molt clars: la
col-laboracié en practiques no laborals en empreses, principalment pels cursos de

formaci6é que ho requereixen, i la possibilitat de contractacio laboral.
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El treball amb les empreses també facilita una informacié molt valuosa que permet el
disseny dels diferents programes adaptats a les necessitats de les empreses, com
projectes de col-laboracié publico-privada en els que fomenta i gestiona els

suports a la contractacio per part d’empreses.

1.3 Promoure la igualtat d’oportunitats

El foment de la igualtat d’oportunitats és una de les linies de major protagonisme
d’aquest pla d’actuacié. L’exclusié sociolaboral és altre dels elements que ha provoca la
crisi, abocant moltes persones a sortir dels circuits laborals i fins i tot dels programes
socials i ocupacionals.

Persones amb discapacitat, persones aturades de llarga durada, dones majors de
45 anys, persones perceptores de la renda minima d’insercié, aquests son els
col-lectius diana amb els que es treballara per reincorporar-los a la xarxa social i laboral
mitjancant atencié per I’activacié prelaboral, itineraris d’insercié especifics amb
suport d’acompanyament per a la inclusié social i/o la participaciéo en els

programes d’experiéncia i qualificacié laboral (plans d’ocupacié).

1.4 Afavorir la qualificacio i laincorporacié dels joves al mercat de treball

Les persones joves tenen un tractament especific dins del pla d’actuacié de I'entitat.
Es un dels col-lectius que pateix els index d’atur més elevat i en el cas de treballar

els que pateixen més precarietat laboral.

El jovent compten amb un desplegament d’actuacions per abordar casuistiques
detectades com el Servei de Transicié6 Escola Treball, el Coneixement d’Ocupacions
Barbera per alumnat d’ESO, el Programa de Formacid i insercio, formacio de preparacio
per a 'accés a cicles formatius de grau mitja, entre altres actuacions. Aixi mateix es
reforcen les actuacions en col-laboracié amb la Seccié d’Educacié municipal i els
Instituts locals. En definitiva un ventall d’actuacions per joves sense experiencia laboral,
0 pels que no han assolit la formaci6 reglada, o qualificats que no troben feina. Jovent
gue, per circumstancies diverses, necessiten un procés d’orientacié amb un tutor per
redirigir les seves trajectories educatives i/o professionals. Tres objectius clars
d’intervencio, facilitar el retorn a la formacié reglada, dotar al jove d’instruments
laborals per realitzar la transicio escola-treball i facilitar els recursos necessaris

per millorar la seva ocupabilitat i inserci6 laboral.
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Eix 2. Impulsar i enfortir el teixit empresarial fomentant el
cooperativisme i altres projectes innovadors

Amb aquest eix 2. volem fomentar la cultura del cooperativisme i comunitaria, a
través del servei d’'assessorament a 'emprenedoria introduint el concepte d’innovacio
social, com la manera es que els ciutadans i ciutadanes de manera participativa poden
actuar més rapidament i directa davant problemes socials aportant solucions

col-lectives.

2.1 Promoure i fomentar la capacitat emprenedora, la creacié d’empreses

Inicialment, potenciar I’esperit emprenedor, principalment entre els joves, per
incrementar la cultura emprenedora del territori. Aixi mateix, acompanyar a les
persones emprenedores en la creacié de la seva empresa, mitjangant informacio,
assessorament i formacié per a aquestes noves idees de negoci. Aquest
acompanyament individualitzat té com a objectiu central intentar ajudar a les persones
emprenedores a decidir si el seu projecte es preveu que tingui éxit o no, mitjangant

I'elaboracié¢ i estudi del seu propi pla d’empresa.

S’ofereix el punt PAE punt de tramitacio telematica d’empreses (constitucions de
persones autdnomes i societats limitades principalment) de manera agil, eficient i

gratuita.

2.2 Afavorir la consolidacié i el creixement de les empreses

L’altre part central d’aquesta linia estratégica és la d’afavorir la consolidacioé i

creixement de les empreses, per cobrir les necessitats del teixit productiu local.

A Barbera Promocio es realitza formacié a nous emprenedors per a millorar els

coneixements i habilitats en matéria de planificaci6 i gestiéo empresarial.

Orientacid i assessorament, a la vegada que formacio, sén serveis compartits tant pels
nous emprenedors com pels empresaris/aries constituits. Aixi mateix, es posa a I’abast
de les empreses un centre de negocis Nodus Barbera per allotjar-se, amb oficines,

tallers i possibilitat de domiciliar-se i treballar en la modalitat de coworking.

En aquesta intervencié amb les empreses és de molta importancia assenyalar que
s’acompanya especialment a les persones autbnomes, majoritaries al teixit productiu, i
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amb estructures més febles normalment que altres tipus d’empreses. Aixi mateix, es té
especial consideracio en 'ambit del finangament, acompanyant els projectes a préstecs,
ajuts i subvencions, capitalitzacié de la prestacié per desocupacio, etc.

Enguany, i atés el context, pren rellevancia el manteniment de I'ocupacio,

especialment al sectors comerg, davant 'actual situacié de crisi econdmica.

Per ajudar a créixer les iniciatives locals, a més, a Nodus Barbera, s’organitzen
itineraris intensius de formacié i consultoria en aspectes clau de la gestid
empresarial, per tal d’accelerar la consolidacié dels projectes i millorar la seva
competitivitat. I, en el cas de necessitat de tancament, s’ofereix per exemple el servei
de Reempresa, que ajuda a la cessioé de negocis a re-emprenedors/es que poden

continuar amb I'activitat, evitant possibles tancaments de negocis al territori.

2.3 Promoure laresponsabilitat social de les empreses

Un altre objectiu és promoure la responsabilitat social de les empreses
sensibilitzant-les amb la difusi6 de bones practiques a través de trobades
(networkings i/o jornades) i adrecar-les per la contractacio de col-lectius amb especials

dificultats d’inserci6 laboral.

Es treballa en la linia de fer particips a les empreses perqué col-laborin, mitjancant el

cofinangament, dels programes realitzats a I'entitat.

Eix 3. Aconseguir I’excel-léncia del sistema de gestié, treball en
xarxa i una comunicacio eficag i la planificacio continua

Aquest eix es focalitza en la de gestié interna, la millora continua i la planificacio.

Potenciem la formaci6 interna i I'analisi del clima laboral. Establim aquells objectius
que creiem indispensables per assolir 'excel-léncia, entesa com a qualitat total, millora
continua del nostre sistema de gesti6 i transparencia tant pel que fa a la gestié dels
recursos economics i humans com a la prestacié de serveis de qualitat, establint

col-laboracions i aliances per treballar des de I'eficacia, I'eficiéncia i la responsabilitat.

Finalment l'eix inclou I'analisi i la planificacié com a linies d’actuacioé continues, que
inclouen, l'analisi socioeconomica de l'ocupacié i l'activitat econdmica, aixi com el

seguiment i avaluacioé de les propies politiques publiques d’ocupacié.
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3.1 Orientar els recursos humans a I’'acompliment de la missio de ’empresa

El principal valor de I'entitat és el seu equip huma, i per aquest motiu centra els seus
esforgos en la creacié d’'un marc laboral, psicosocial, formatiu i organitzatiu optim per tal

gue tot el personal disposi de les oportunitats necessaries per sentir-se satisfet.

Per tant, els objectius d’aquesta linia pretenen obtenir el maxim de bons resultats en el
desenvolupament de les nostres activitats, tenint en compte els valors que ens
identifiquen i la satisfacci6 de les persones treballadores, millorant les seves
competéncies professionals i personals amb la formaci6 interna, afavorint el bon
clima laboral i potenciant la igualtat d’oportunitats i de génere amb la conciliacié de

la vida laboral i familiar i les mesures de flexibilitat.

De la mateixa manera es té com a objectiu potenciar el treball en xarxa amb altres
administracions, tercer sector i sector privat, cooperant amb universitats i centres

formatius per poder innovar i gestionar responsablement (vegeu apartat 1.3).

3.2 Desenvolupar lainnovacio i la millora continua

En la nostra politica de gestié6 ens comprometem a millorar continuament I'eficacia
del nostre sistema de gestio, cercant la satisfaccié dels nostres grups d’interés,
fomentant I'aprenentatge, la creativitat i flexibilitat, afavorint la iniciativa i anticipant-nos

als canvis que ens pugui plantejar el futur.

En aquest ambit plantegem com a objectius per aconseguir-ho: mantenir els certificats

de gestié de la qualitat i vetllar per la qualitat dels nostres serveis.

Els sistemes d’informacio, focalitzat a la nostra entitat en I'eina Actualitza’t, cada cop
sén més necessaris per a la presa de decisions, motiu pel qual I'eina ha d’estar en

continua millora i adequacio.

3.3 Sistema d’informacio, Analisi socioeconomica i Planificaci6

L’analisi socioeconOdmica €s necessaria per a generar coneixement i donar suport a la
planificacio per dissenyar la intervencid, tant per I'analisi especific per conéixer de els
diferents col-lectius als que adrecem els nostres programes, com per I'analisi sectorial

de l'activitat empresarial del municipi i entorn.
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Finalment la planificaci6 com a linia d’actuacié constant, que inclou el posterior
seguiment i avaluacio de les propies politiques publiques d’ocupacio, esdevé vital per

desenvolupar la resta d’actuacions.

5. Graella sintesi i fitxes descriptives de les actuacions
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